Richtlinien fiir die Arbeit der
Staatlichen Zentralstelle
flir Fernunterricht

- Beschluss des Verwaltungsausschusses der ZFU vom 27.11.1979,
aktualisiert durch Beschluss vom 26.03.2026 -

Der Verwaltungsausschuss erlasst auf Grund von Artikel 4 Absatz 3 Satz 3 Nummer 1, Arti-
kel 6 Absatz 1 Satz 2 und Artikel 8 Absatz 6 des Staatsvertrags Uiber das Fernunterrichtswe-
sen vom 16. Februar 1978 die folgenden Richtlinien fur die Arbeit der Staatlichen Zentralstel-
le fur Fernunterricht:

1.

1. Abschnitt Verfahrensrichtlinien
Anwendung von Vorschriften

Fernlehrgange, die sich an den deutschen Markt richten, fallen, unabhangig vom Sitz des
Anbietenden, hinsichtlich der Zulassung und Anzeige unter das Fernunterrichtsschutzge-
setz (FernUSG). Entsprechend sind Staatsvertrag und Richtlinien anzuwenden.

Entgeltpflichtige Fernlehrgange fallen unter das FernUSG, wenn
a) vertraglich ein Ubergeordnetes Lehrgangsziel vereinbart wird
b) mindestens eine Lernerfolgskontrolle vorgesehen ist und
¢) Lehrende und Lernende Uberwiegend raumlich getrennt sind, also entweder
- Uberwiegend asynchron miteinander agieren oder
- Uberwiegend synchron, jedoch ohne wechselseitige (bidirektionale) Kommunikation
miteinander agieren.

Zulassungsantrag

2.1 Veranstalter ist die natlrliche oder juristische Person, die den Fernlehrgang orga-
nisatorisch verantwortet und den Lernerfolg der Teilnehmenden Uberwacht. Veran-
stalter ist regelmaRig, wer den Fernunterrichtsvertrag mit den Teilnehmenden ab-
schlief3t.

2.2 Der Antrag auf Zulassung (§§ 12, 13 FernUSG) eines Fernlehrgangs ist entspre-
chend der von der ZFU vorgegebenen Struktur zu stellen.

Gutachten

3.1 Zur Uberpriifung des Fernlehrgangs kann die Zentralstelle Gutachten einholen.
Gutachter durfen weder unmittelbar noch mittelbar einem Veranstalter von Fernun-
terricht oder einem Zusammenschluss von Veranstaltern verpflichtet sein.

3.2 Die Gutachten mussen auf Formblattern der Zentralstelle abgegeben sein.
3.3 Die Namen der Gutachter durfen dem Veranstalter nicht mitgeteilt werden.

3.4 Bei der Uberpriifung von Fernlehrgéangen, die berufliche Bildung vermitteln, welche
Gegenstand bundesrechtlicher Regelungen ist, holt die Zentralstelle anstelle von
Gutachten eine Stellungnahme des Bundesinstituts fur Berufsbildung nach Arti-
kel 9 des Staatsvertrags ein.


https://www.gesetze-im-internet.de/fernusg/
https://zfu.de/files/staatsvertrag.pdf

4.  Antrag auf Zulassung wesentlicher Anderungen

4.1
4.2

4.3

4.4

Der ZFU sind Anderungen im zugelassenen Fernlehrgang mitzuteilen.

Die mitgeteilten Anderungen werden durch die ZFU geprift und ggf. in die Lehr-
gangsbeschreibung aufgenommen.

Die ZFU ist berechtigt, eine Wesentliche Anderung des Fernlehrgangs (§ 12 Abs. 1
Satz 2 FernUSG) festzustellen. In diesem Fall ist vom Veranstalter ein Antrag auf
Zulassung Wesentlicher Anderungen zu stellen.

Der Antrag auf Zulassung Wesentlicher Anderungen erfolgt entsprechend der von
der ZFU vorgegebenen Struktur.

5. Antrag auf vorlaufige Zulassung

5.1

5.2

5.3

54

5.5

Ein Antrag auf vorlaufige Zulassung (§ 12 Absatz 3 FernUSG) kann fur Fernlehr-
gange gestellt werden, fiir die eine Laufzeit von mehreren Monaten mit mehreren
abgeschlossenen Modulen vorgesehen ist. Mit einer vorlaufigen Zulassung kénnen
geprufte Module des Fernlehrgangs bereits angeboten werden, wahrend das
Lernmaterial fir die weiteren Module des gleichen Fernlehrgangs noch erstellt und
geprift werden. Die endgultige Zulassung erhalt der gesamte Fernlehrgang erst,
wenn alle Module vorliegen und gepruft sind.

Zum Zeitpunkt der Antragstellung muss eine abgeschlossene Lehrgangsplanung
vorliegen.

Zum Zeitpunkt der Antragstellung mussen Lernmaterialien fur die Module zum ers-
ten Drittel des gesamten Lehrgangs vorgelegt werden. Fir die noch ausstehenden
Lernmaterialien muss ein verbindlicher Terminplan flir deren Einreichung vorgelegt
werden.

Ungeprufte Module durfen auch bei einer vorlaufigen Zulassung des Fernlehr-
gangs nicht genutzt werden.

Der Antrag auf vorlaufige Zulassung eines Fernlehrgangs ist entsprechend der von
der ZFU vorgegebenen Struktur zu stellen.

6. Entscheidung der Zentralstelle

6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

Die Entscheidung der Zentralstelle Uber den Zulassungsantrag wird schriftlich be-
kannt gegeben.

Hat die Bundesanstalt flr Arbeit festgestellt, dass der Fernlehrgang die Vorausset-
zungen fur eine Férderung der Teilnahme nach dem Arbeitsférderungsgesetz er-
fullt, teilt die Zentralstelle dies dem Veranstalter im Zulassungsbescheid mit. Im
Zulassungsbescheid ist der Veranstalter aufzufordern, samtliche Anderungen der
tatsachlichen Umstande, die fir die Zulassung mafigebend sind, der Zentralstelle
unverzuglich mitzuteilen (§ 12 Absatz 4 Satz 3 FernUSG).

Dies gilt insbesondere flir Anderungen des Lehrmaterials, der Vertragsbedingun-
gen und des Informationsmaterials (§ 16 FernUSG).

Vor der Festsetzung von Nebenbestimmungen nach § 12 Absatz 4 Satz 1 Fer-
nUSG und vor der Versagung einer beantragten Zulassung soll die Zentralstelle
den Veranstalter auf die hierfir maRgebenden Gesichtspunkte hinweisen.

Nebenbestimmung zur Zulassung und die Versagung der Zulassung sind schrift-
lich zu begrinden.



7. Zulassungsnummer, Zulassungszeichen

7.1

7.2

Jeder zugelassene Fernlehrgang erhalt eine Zulassungsnummer. Die Zentralstelle
weist im Zulassungsbescheid darauf hin, dass die Zulassungsnummer im Informa-
tionsmaterial anzugeben ist (§ 16 Absatz 1 Satz 2 in Verbindung mit § 3 Absatz 3
Nummer 5 FernUSG).

Mit dem Zulassungsbescheid wird dem Veranstalter ein Zulassungszeichen erteilt,
das er bei der Werbung fiir den Fernlehrgang verwenden kann. Das Zulassungs-
zeichen ist rund; es enthalt in umlaufender Schrift die Worte "Staatliche Zentralstel-
le fir Fernunterricht" und in der Mitte das Wort "zugelassen" oder im Fall der vor-
laufigen Zulassung die Worte "vorlaufig zugelassen" mit der Zulassungsnummer.

8. Teilnahmebescheinigungen

Die Zentralstelle wirkt darauf hin, dass die vom Veranstalter ausgestellten Bescheinigun-
gen Uber die Teilnahme an einem Fernlehrgang keine irrefihrenden Angaben enthalten,
dass sie insbesondere den privaten Aussteller erkennen lassen und die Verwechslung ei-
nes bescheinigten Abschlusses mit dem Abschluss eines 6Offentlich-rechtlich geregelten
Bildungsganges ausschlief3en.

9. Uberpriifung des Fortbestandes der Zulassungsvoraussetzungen

9.1

9.2

9.3

Die Zentralstelle Gberprift einen zugelassenen Fernlehrgang im Abstand von drei
Jahren auf den Fortbestand der Zulassungsvoraussetzungen.

Bei Vorliegen besonderer Umstande kann die Uberpriifung schon zu einem friihe-
ren Zeitpunkt durchgefihrt werden.

Nummer 3 gilt entsprechend.

10. Eignungsanerkennung

Fur die Anerkennung der Eignung von Fernlehrgangen nach Artikel 12 des Staatsvertrags
gelten die Nummern 1 bis 4 und 6 bis 9 entsprechend.

11. Anzeige von Fernlehrgangen

11.1

11.2

Die Anzeige von Fernlehrgangen nach § 12 Absatz 1 Satz 4 und § 18 Satz 2 Fer-
nUSG soll schriftlich vorgenommen werden. Ihr miissen das Lehrmaterial, sonstige
im Zusammenhang mit dem Lehrgang verwendete Materialien, die Vertragsbedin-
gungen und das Informationsmaterial (§ 16 FernUSG) beigefligt sein.

Die Zentralstelle prift, ob der Fernlehrgang unter § 12 Absatz 1 Satz 3 oder § 18
Satz 1 FernUSG fallt. Sie kann hierflir Gutachten einholen. Ergibt sich, dass der
Fernlehrgang der Zulassung bedarf, weist die Zentralstelle den Veranstalter darauf
schriftlich hin.



12. Zusammenarbeit mit dem Bundesinstitut fiir Berufsbildung

12.1

12.2

Wenn die Zulassung eines Fernlehrgangs beantragt ist, der Berufliche Bildung
vermittelt, welche Gegenstand bundesrechtlicher Regelungen ist, Gibersendet die
Zentralstelle eine Ausfertigung des vom Veranstalter ausgefiillten Antragsformblat-
tes mit den Antragsunterlagen (mit Ausnahme der Vertragsbedingungen) dem
Bundesinstitut fir Berufsbildung zur Stellungnahme geman Artikel 9 des Staatsver-
trages. Bei Antragen auf Zulassung wesentlicher Anderungen eines zugelassenen
Fernlehrgangs und auf vorlaufige Zulassung gilt Satz 1 entsprechend.

Die Zentralstelle informiert das Bundesinstitut fir Berufsbildung Uber Antrage auf
Zulassung von Fernlehrgangen, die berufliche Bildung vermitteln, welche nicht
Gegenstand bundesrechtlicher Regelungen ist, und Uber das Ergebnis der Uber-
prufung.

13. Zusammenarbeit mit der Bundesanstalt fiir Arbeit

13.1

13.2

Erflllt der Fernlehrgang nach Ansicht des Veranstalters die Voraussetzungen fur
eine Forderung der Teilnahme nach dem Arbeitsférderungsgesetz, Gibersendet die
Zentralstelle der Bundesanstalt flir Arbeit eine Ausfertigung des vom Veranstalter
ausgefillten Antragsformblattes und die Antragsunterlagen (mit Ausnahme des
Lehrmaterials).

Die Zentralstelle nimmt wahrend des Zulassungsverfahrens, sowe__it erforderlich,
Kontakt mit der Bundesanstalt fir Arbeit wegen Einzelfragen der Uberprifung auf.

14. Eignungsbestatigung nach dem Bundesausbildungsféorderungsgesetz

14.1

14.2

Die Zentralstelle teilt Obersten Landesbehérden und Landesamtern flr Ausbil-
dungsférderung die Eignung des Fernlehrgangs nach § 3 Absatz 2 Bundesausbil-
dungsférderungsgesetz mit.

Die Zentralstelle teilt dem Veranstalter ihre Eignungsbestatigung nach § 3 Absatz
2 Bundesausbildungsférderungsgesetz mit. Dabei weist sie darauf hin, dass die
Entscheidung nach § 3 Absatz 4 Bundesausbildungsférderungsgesetz von der
hierfir zustandigen Landesbehdrde zu treffen ist.

15. Bescheinigungen zur Steuerbefreiung

Die Zentralstelle erteilt Veranstaltern von Fernlehrgangen auf Antrag Bescheinigungen
gemal 4 Nummer 21b Umsatzsteuergesetz.

16. Veroffentlichungen, Verzeichnisse

16.1

16.2

16.3

Die Zulassung eines Fernlehrgangs sowie das Erléschen, die Ricknahme und der
Widerruf der Zulassung sind im Amtlichen Mitteilungsblatt zu veréffentlichen.

Jahrlich sind im Amtlichen Mitteilungsblatt Verzeichnisse der zugelassenen und
der nach § 12 Absatz 1 Satz 4 und § 18 Satz 2 FernUSG angezeigten Fernlehr-
gange zu veroffentlichen.

Fir Fernlehrgange, die nach Artikel 12 des Staatsvertrages als geeignet anerkannt
worden sind, gelten die Nummern 16.1 und 16.2 entsprechend.



2. Abschnitt

Richtlinien Uber Einzelheiten der Anforderungen des Arti-
kels 8 Absitze 2 bis 5 des Staatsvertrages

tiber das Fernunterrichtswesen

1. Zu Artikel 8 Absatz 2 Nummer 1

Zum vollstandigen Lehrmaterial gehdren auch Lernmittel, die zum Erreichen des Lehr-
gangszieles notwendig sind (z.B. Experimentiermaterial und sonstige Arbeitsmittel).

Bei Literaturangaben ist deutlich zwischen notwendiger und darlber hinaus empfohlener
Literatur zu entscheiden.

2. Zu Artikel 8 Absatz 2 Nummer 2

Ein Fernlehrgang, der nicht erkennbar auf einen beschrankten raumlichen Bereich wie ein
bestimmtes Land oder einen bestimmten Kammerbezirk ausgerichtet ist, muss in den
Grundzligen die einschlagigen Regelungen aller Lander oder aller Kammern berlcksichti-
gen. Auf das Bestehen unterschiedlicher Leistungsanforderungen muss im Lehrmaterial
oder im begleitenden Unterricht hingewiesen werden.

3. Zu Artikel 8 Absatz 2 Nummer 3

Zu den geltenden Normenvorschriften gehéren insbesondere das Gesetz Uber Einheiten
im Messwesen sowie die Normen des Ausschusses fiir Einheiten und FormelgrofRen im
Deutschen Institut fir Normung (DIN).

Die verwendeten Terminologien sind, soweit erforderlich, zu erlautern.

4. Zu Artikel 8 Absatz 2 Nummer 4
Zur adressatenangemessenen Gestaltung gehort, dass

- im Fernlehrgang die unterschiedliche Vorbildung der Teilnehmer berlcksichtigt wird,

- der Lehrstoff systematisch und tbersichtlich gegliedert, leicht fasslich und lernziel-
orientiert dargeboten wird,

- zum Fernlehrgang eine einfihrende schriftliche Arbeitsanleitung gegeben wird,

- in angemessenen Abstanden Zusammenfassungen und, soweit erforderlich, Wie-
derholungen geboten werden.



5. 2Zu Artikel 8 Absatz 2 Nummer 6 Buchstabe b

Korrekturaufgaben sollen so angelegt sein, dass sie den Teilnehmer auch zu selbstandi-
gem Denken flhren. Korrekturen sollen verstandlich und hilfreich sein. Schematisierte
Korrekturen durfen nur verwendet werden, soweit Lehrstoff und Lernverstandnis dies zu-
lassen. Es muss vorgesehen sein, dass die vom Teilnehmer eingesandten Losungen von
Korrekturaufgaben innerhalb von drei Wochen korrigiert zurlickgegeben werden. Die Leis-
tungsbewertungen missen sowohl von der korrigierenden Lehrkraft als auch vom Veran-
stalter registriert werden.

6. Zu Artikel 8 Absatz 2 Nummer 6 Buchstabe e

Die personliche Beratung besteht in einer fachlichen und padagogischen Hilfe insbeson-
dere durch den Studienleiter oder durch die korrigierende Lehrkraft. Sie kann als Einzel-
oder Gruppenberatung durchgefiihrt werden.

7. Zu Artikel 8 Absatz 3

Wenn der Fernlehrgang auf eine 6ffentlich-rechtliche oder eine sonstige Prufung vorberei-
ten soll, muss der begleitende Unterricht auch auf Prifungssituationen vorbereiten, z.B.
durch Fallstudien, Klausuren und Dialoge.

8. Zu Artikel 8 Absatz 4
Die Uberpriifung der Befahigung der Lehrkréafte erstreckt sich auf

- Ausbildungsgang,

- staatliche und akademische Abschlisse sowie sonstige berufliche Qualifikationen,
- bisher ausgetbte berufliche Tatigkeiten,

- berufliche Weiterbildung u n d

- gegenwartig ausgeubte Tatigkeiten im Fernunterricht.

Bei Fernlehrgangen, die einem o&ffentlich-rechtlichen Bildungsgang entsprechen, missen
die Lehrkrafte in der Regel die von Lehrkraften dieser Bildungsgange geforderten Befahi-
gungen oder eine vergleichbare Qualifikation besitzen.
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