Kundenorientierte Warenverkaufskunde fur
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Zulassungsnummer 784600

Veranstalter

Adresse: Akademie Carolin Suer

Zur Worte 2

46348 Raesfeld
| Telnr: | +49 2865 9509287
| E-Mail-Adresse: .verwaltung@carolinsuer-akademie.de
| Webseite: .http://www.carolinsuer-akademie.de

Lehrgangsziel

Vermittlung von Fachkenntnissen tber Strumpfwaren (Feinstrimpfe, Feinstrumpfhosen,
Strickstriumpfe und Strickstrumpfhosen) und Vermittlung der Féhigkeit, ein systematisch
aufgebautes und kundenorientiertes Verkaufsgesprach zu fihren

Inhalte

Lehrgangsinhalte: Produktwissen (Naturfasern und Chemiefasern
- Feinstrimpfe und Feinstrumpfhosen -
Strickstrimpfe und Strickstrumpfhosen) und
Verkaufstechnik (Grundlagen der
Gesprachsfihrung - Préasentation -
Argumentation -Einwandbehandlung -
Preisgesprach - Verkaufsabschluss)

Medien, die Bestandteile des

Fernlehrangebots sind: 4 Lehrbriefe

Abschluss



Abschluss: keine Prafung

Art des Abschlusses: keine Prifung
Voraussetzungen
Teilnahmevoraussetzungen: Hauptschulabschluss; berufliche Erfahrungen

im Hinblick auf den Verkauf von Strumpfwaren
sind von Vorteil, aber nicht notwendig

Prufungsvoraussetzungen: entfallt
Kosten

Teilnahmekosten (Gesamtkosten): 119,00 €

Lehrgangskosten: 119,00 €

Kosten fur (externe) Prifungen: 0,00 €

Anzahl der Raten: 2

Hohe der Raten: 59,00 €

Die Teilnehmerkosten kénnen Veranderungen erfahren haben, die der ZFU zum Redaktionsschluss noch nicht
vorlagen. Aktuelle Gebtihren, Kosten und Erlauterungen dazu erhalten Sie beim Fernlehrinstitut.

Zeitrahmen

| Gesamtdauer in Monaten: .5.00

| Gesamtdauer in Stunden: .43

| Wadchentlicher Le_rnaufwand far | 200
das Selbstlernen in Stunden:

| Synchrone Lerneinheiten (je 45 Minuten): .O

Prasenzunterricht: Ist nicht vorgesehen



