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Lehrgangsziel

Vermittlung von Kenntnissen und Fertigkeiten fur eine Tatigkeit in der Problemlésung nach dem

8D-Prinzip

Inhalte

Lehrgangsinhalte:

Medien, die Bestandteile des
Fernlehrangebots sind:

Einfihrung * D1 — Zusammenstellung eines

geeigneten Teams ¢ D2 — Préazise
Beschreibung des Problems « D3 — Festlegung
und Dokumentation von Sofortmal3nahmen e
D4 — Systematische Ursachenanalyse ¢ D5 —
Definition geeigneter Abstellmalinahmen ¢ D6 —
Umsetzung der MalRnahmen und Nachweis der
Wirksamkeit « D7 — Ableitung nachhaltiger
Vorbeugemal3nahmen « D8 — Formeller
Abschluss und Dokumentation des
Problemlésungsprozesses « Zusammenfassung

Lehrbriefe, Begleithefte, Lernplattform,
Templates fur 10 Module

Abschluss



Abschluss: Institutsinterne Prifung

Art des Abschlusses: institutsinterne Prifung
Voraussetzungen
Teilnahmevoraussetzungen: Schulabschluss, technische Voraussetzungen:
Multimedia PC mit Internet-Zugang, eigene E-
Mail-Adresse
Prufungsvoraussetzungen: Nachweis ausreichender Vorbereitung
Kosten
Teilnahmekosten (Gesamtkosten): 490,00 €
Lehrgangskosten: 490,00 €
Kosten fur (externe) Prifungen: 0,00 €
Anzahl der Raten: 3
Hohe der Raten: 163,00 €

Die Teilnehmerkosten kénnen Veranderungen erfahren haben, die der ZFU zum Redaktionsschluss noch nicht
vorlagen. Aktuelle Gebtihren, Kosten und Erlauterungen dazu erhalten Sie beim Fernlehrinstitut.

Zeitrahmen
Gesamtdauer in Monaten: | 1.00
| Gesamtdauer in Stunden: | 22 Std. (29 Unterrichtseinheiten zu je 45 Min.)
| Wadchentlicher Le_rnaufwand far .5_00
das Selbstlernen in Stunden:
| Synchrone Lerneinheiten (je 45 Minuten): .O

Prasenzunterricht: Nicht vorgesehen



