
Pflegedienstleitung

Titel Pflegedienstleitung

Zulassungsnummer 7574026

Veranstalter

Adresse: Medizinisches Bildungszentrum Deutschland
GmbH
Wendenstraße 379
20537 Hamburg

Telnr: +49 40 380 729 770

E-Mail-Adresse: info@mbd-online.de

Webseite: https://www.mbd-online.de

Lehrgangsziel

Vermittlung von Kenntnissen und Fertigkeiten für eine berufliche Tätigkeit als Pflegedienstleitung
gem. bayrischer Verordnung zur Ausführung des Pflege- und Wohnqualitätsgesetzes vom
27.07.2011

Inhalte



Lehrgangsinhalte: Führungsethik, Kommunikation als
Führungsaufgabe, Veränderungsmanagement,
Personalführung, Konfliktmanagement,
Moderation, Präsentation und Rhetorik,
kollegiale Beratung und Coaching,
Teamentwicklung, Rollenkompetenz,
allgemeine Betriebswirtschaftslehre, spezielle
Betriebswirtschaftslehre, Controlling, Sozial-
und Gesundheitsökonomie, Marketing und
Öffentlichkeitsarbeit, Organisation und
Netzwerkarbeit, Qualitätsmanagement,
Einbeziehung von Angehörigen und
Ehrenamtlichen, Personalmanagement,
Beschwerdemanagement, angewandte
Pflegewissenschaft, allgemeines Recht,
Sozialrecht, betriebsbezogenes Recht,
Arbeitsrecht

Medien, die Bestandteile des
Fernlehrangebots sind:

25 Lehrbriefe

Abschluss

Abschluss: Institutsinternes Zertifikat

Art des Abschlusses: institutsinterne Prüfung

Voraussetzungen

Teilnahmevoraussetzungen: Pflegefachfrau oder Pflegefachmann,
Gesundheits- und Krankenpflegerin oder
Gesundheits- und Krankenpfleger,
Gesundheits- und Kinderkrankenpflegerin oder
Gesundheits- und Kinderkrankenpfleger oder
Altenpflegerin oder Altenpfleger sowie zwei
Jahre praktische Berufserfahrung in dem
erlernten Ausbildungsberuf innerhalb der
letzten acht Jahre; technische
Voraussetzungen: digitales Endgerät mit
Internetzugang, aktuelles Betriebssystem,
aktueller Browser, Headset/Mikrofon und
Kamera

Prüfungsvoraussetzungen: Ein 40-stündiges Praktikum, Nachweis
ausreichender Vorbereitung



Kosten

Teilnahmekosten (Gesamtkosten): 4.760,00 €

Lehrgangskosten: 4.760,00 €

Kosten für (externe) Prüfungen: 0,00 €

Anzahl der Raten: 14

Höhe der Raten: 340,00 €

Die Teilnehmerkosten können Veränderungen erfahren haben, die der ZFU zum Redaktionsschluss noch nicht
vorlagen. Aktuelle Gebühren, Kosten und Erläuterungen dazu erhalten Sie beim Fernlehrinstitut. 

Zeitrahmen

Gesamtdauer in Monaten: 14.00

Gesamtdauer in Stunden: 628 Std. (837 Unterrichtseinheiten zu je 45
Min.)

Wöchentlicher Lernaufwand für
das Selbstlernen in Stunden:

7.50

Synchrone Lerneinheiten (je 45 Minuten): 235

Präsenzunterricht: 79 Onlineseminare, 2 Vorortseminare in
Hamburg, Köln/Bonn, Hannover, Berlin,
Nürnberg, Frankfurt M.


