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Lehrgangsziel

Vermittlung von Kenntnissen und Fertigkeiten fur die Leitung einer Einrichtung im Bereich der
Altenpflege gemanR bayrischer Verordnung zur Ausfiihrung des Pflege- und Wohnqualitatsgesetzes

vom 27.07.2011

Inhalte



Lehrgangsinhalte: Fuhrungsethik, Kommunikation als
Fuhrungsaufgabe, Verdnderungsmanagement,
Personalfiihrung, Konfliktmanagement,
Moderation, Prasentation und Rhetorik,
kollegiale Beratung und Coaching,
Teamentwicklung, Rollenkompetenz, Fuhren
und Leiten in sozialen
Dienstleistungsunternehmen, strategisches
Management, allgemeine
Betriebswirtschaftslehre, spezielle
Betriebswirtschaftslehre, Controlling, Sozial-
und Gesundheits6konomie, Marketing und
Offentlichkeitsarbeit, Finanzierung und
Investition, Organisation und Netzwerkarbeit,
Qualitditsmanagement, Einbeziehung von
Angehdrigen und Ehrenamtlichen,
Personalmanagement,
Beschwerdemanagement,
Schnittstellenmanagement, angewandte
Pflegewissenschaft, allgemeines Recht,
Sozialrecht, betriebsbezogenes Recht,
Arbeitsrecht, Sozialpolitik, Gerontologie

Medien, die Bestandteile des

Fernlehrangebots sind: 4 Module: 31 Lehrbriefe

Abschluss
Abschluss: Institutsinternes Zertifikat
Art des Abschlusses: institutsinterne Prifung
Voraussetzungen
Teilnahmevoraussetzungen: Erfolgreich abgeschlossene mindestens
dreijdhrig angelegte Berufsausbildung oder ein
Studium im Sozial- und Gesundheitswesen, im
kaufmannischen Bereich oder im Bereich der
offentlichen Verwaltung; technische
Voraussetzungen: digitales Endgerat mit
Internetzugang, aktuelles Betriebssystem,
aktueller Browser, Headset/Mikrofon und
Kamera
Prifungsvoraussetzungen: Ein 40-stuindiges Praktikum, Nachweis

ausreichender Vorbereitung



Kosten

| Teilnahmekosten (Gesamtkosten):
| Lehrgangskosten:

| Kosten fur (externe) Prafungen:

| Anzahl der Raten:

Hobhe der Raten:

5.950,00 €

5.950,00 €

0,00 €

14

425,00 €

Die Teilnehmerkosten kdnnen Verédnderungen erfahren haben, die der ZFU zum Redaktionsschluss noch nicht
vorlagen. Aktuelle Geblhren, Kosten und Erlauterungen dazu erhalten Sie beim Fernlehrinstitut.

Zeitrahmen

Gesamtdauer in Monaten:

Gesamtdauer in Stunden:

Wadchentlicher Lernaufwand fur
das Selbstlernen in Stunden:

Synchrone Lerneinheiten (je 45 Minuten):

Prasenzunterricht:

14.00

913 Std. (1217 Unterrichtseinheiten zu je 45
Min.)

11.50

294

79 Onlineseminare, 8 Vorortseminare in
Hamburg, Kdln/Bonn, Hannover, Berlin,

Nudrnberg, Frankfurt M.



