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Veranstalter

Adresse: PKV Institut GmbH
Goethestralle 66
80336 Munchen

Telnr: +49 89 45228090
E-Mail-Adresse: info@pkv-institut.de
Webseite: https://pkv-institut.de

Lehrgangsziel

Vermittlung von Fachkenntnissen aus dem Bereich des Qualitdtsmanagements in Arzt- und
Zahnarztpraxen

Inhalte

Lehrgangsinhalte: Grundlagen des QM - Die Werkzeuge der QMB
- Projekt- und Zeitmanagement -
Teambesprechung und Schulung - QM in der
Praxis umsetzen - QM als Prozess

Medien, die Bestandteile des

Fernlehrangebots sind: 6 Module
Abschluss
Abschluss: institutsinternes Zertifikat

Art des Abschlusses: institutsinterne Prifung




Voraussetzungen

Teilnahmevoraussetzungen: abgeschlossene Ausbildung zum/r MFA oder
ZFA bzw. Arzt- oder Zahnarzthelfer/in oder min.
zweijahrige Berufspraxis in einer Arzt- oder
Zahnarztpraxis; Technische Voraussetzung:
Internetfahiges Endgerat mit einer Mindest-
Uploadrate von 0,5 MB und einer Mindest-
Downloadrate von 1,0 MB, Textverarbeitungs-
und Tabellenprogramm

Prifungsvoraussetzungen: Nachweis ausreichender Vorbereitung
Kosten

Teilnahmekosten (Gesamtkosten): 1.260,00 €

Lehrgangskosten: 1.260,00 €

Kosten fur (externe) Prifungen: 0,00 €

Anzahl der Raten: 6

Hohe der Raten: 210,00 €

Die Teilnehmerkosten kbénnen Veranderungen erfahren haben, die der ZFU zum Redaktionsschluss noch nicht
vorlagen. Aktuelle Gebihren, Kosten und Erlauterungen dazu erhalten Sie beim Fernlehrinstitut.

Zeitrahmen
| Gesamtdauer in Monaten: .6.00

Gesamtdauer in Stunden: 129

Wochentlicher Lernaufwand far

das Selbstlernen in Stunden: 5.00

Synchrone Lerneinheiten (je 45 Minuten): 0

Prasenzunterricht: Sind nicht vorgesehen



