Experte/Expertin fur interne
Unternehmenskommunikation (IHK)

Titel Experte/Expertin fur interne
Unternehmenskommunikation (IHK)

Zulassungsnummer 5156025

Veranstalter

Adresse: ILS Institut fir Lern- und Bildungssysteme
GmbH
Doberaner Weg 18-22
22143 Hamburg

Telnr: +49 40 67570-0
E-Mail-Adresse: kursinfo@ils.de
Webseite: https://lwww.ils.de

Lehrgangsziel

Vorbereitung auf den Abschlusstest der IHK Hannover zum Erwerb des IHK-Zertifikats
"Experte/Expertin fur interne Unternehmenskommunikation”

Inhalte

Lehrgangsinhalte: u. a. Strategische Kommunikationsplanung und
Konzepterstellung - Medien der internen
Kommunikation - Social Media in der internen
Kommunikation - Organisations- und
Kommunikationspsychologie - Kommunikation
in Veranderungsprozessen -
Fuhrungskraftekommunikation und
Mitarbeiterkommunikation -
Krisenkommunikation - Wettbewerbs- und
Medienrecht - Controlling in der
Unternehmenskommunikation - Prasentations-
und Moderationstechniken - Projektarbeit



Medien, die Bestandteile des 14 Lehrbriefe, 1 Begleitheft, 2 CBTs mit
Fernlehrangebots sind: Lernsoftware zum Thema Prasentation, 1
Leitfaden fur Projektarbeit

Abschluss
Abschluss: Abschlusstest der IHK Hannover oder
institutsinterne Prifung
Art des Abschlusses: sonstige
Voraussetzungen
Teilnahmevoraussetzungen: mindestens mittlerer Bildungsabschluss,
abgeschlossene kaufmannische oder
verwaltende Ausbildung und erste
Berufserfahrung im Kommunikationsbereich
oder mittlerer Bildungsabschluss und
mindestens 3 Jahre Berufspraxis im
Kommunikationsbereich oder
Hochschulstudium; technische Voraussetzung:
Internet
Prufungsvoraussetzungen: zum Erwerb des IHK-Zertifikates ist die
erfolgreiche Teilnahme am Prasenzunterricht
und am Online-Seminar erforderlich
Kosten
Teilnahmekosten (Gesamtkosten): 3.027,00 €
Lehrgangskosten: 2.868,00 €
Kosten fur (externe) Prifungen: 159,00 €
Anzahl der Raten: 12
Hohe der Raten: 239,00 €

Die Teilnehmerkosten kénnen Veranderungen erfahren haben, die der ZFU zum Redaktionsschluss noch nicht
vorlagen. Aktuelle Gebuihren, Kosten und Erlauterungen dazu erhalten Sie beim Fernlehrinstitut.

Zeitrahmen



Gesamtdauer in Monaten:

Gesamtdauer in Stunden:

Wochentlicher Lernaufwand fur
das Selbstlernen in Stunden:

Synchrone Lerneinheiten (je 45 Minuten):

Prasenzunterricht:

12.00

323 Std. (431 Unterrichtseinheiten zu je 45

Min.)

6.00

18

Ein 2-tagiges Prasenzseminar in Hannover
(insgesamt 16 Unterrichtsstunden) und ein
Online-Seminar (insgesamt 8

Unterrichtsstunden)

Zusatzliche Informationen

Lehrgangskosten fur Variante ohne IHK-Zertifikat: 1968,00 EUR (12 Raten a 164,00 EUR)



