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Lehrgangsziel

Vorbereitung auf den IHK-Zertifikatstest Wissensmanager/in

Inhalte

Lehrgangsinhalte:

u. a. Grundlagen des Wissensmanagements:

gangige Modelle, Aufwand und Nutzen IT-
gestitzter Wissensmanagement-Ansatze,
Stellung im General Management,
Uberschneidungen von Wissensmangement
und Qualitatsmanagement; Werkzeuge und
Methoden zum Wissensmanagement:
Grundlagen Projektmanagement, Bedeutung
des Projektcontrollings, Instrumente, Methoden
und Arbeitshilfen, Sensibilisierung fur
Erfolgsfaktoren des Wissensmanagements,
Konzept des intellektuellen Kapitals, Aufbau
eines Netzwerkes, Aufarbeiten, Dokumentieren
und Prasentieren mit Tabellenkalkulations- und

Prasentationssoftware



Medien, die Bestandteile des
Fernlehrangebots sind:

25 Lehrbriefe, 1 Online-Training

Abschluss

Abschluss:

Art des Abschlusses:

Zertifikatstest in Zusammenarbeit mit der IHK
Darmstadt

sonstige

Voraussetzungen

Teilnahmevoraussetzungen:

Prifungsvoraussetzungen:

mind. zwei Jahre Berufserfahrung in einem

betrieblichen Funktions- oder
Organisationbereich z. B. als Fach- und
Fuhrungskraft in kleinen und mittleren
Unternehmen oder als Mitarbeiter/in in der
betrieblichen Fortbildung und
Personalentwicklung o. &.; technische

Voraussetzung: Internet-Zugang

Nachweis ausreichender Vorbereitung,

Teilnahme an den Seminaren, Projektarbeit

Kosten

| Teilnahmekosten (Gesamtkosten):
| Lehrgangskosten:

| Kosten fur (externe) Prafungen:

| Anzahl der Raten:

Hohe der Raten:

3.084,00 €

2.904,00 €

180,00 €

12

242,00 €

Die Teilnehmerkosten kdnnen Verédnderungen erfahren haben, die der ZFU zum Redaktionsschluss noch nicht
vorlagen. Aktuelle Gebiihren, Kosten und Erlauterungen dazu erhalten Sie beim Fernlehrinstitut.

Zeitrahmen

Gesamtdauer in Monaten:

Gesamtdauer in Stunden:

12.00

540 Std. (720 Unterrichtseinheiten zu je 45

Min.)



Wochentlicher Lernaufwand fur

das Selbstlernen in Stunden: 10.00

Synchrone Lerneinheiten (je 45 Minuten): 32

Prasenzunterricht: Zwei 2-tagige Seminare (ig. 32
Unterrichtsstunden), 1 Prifungstag in
Darmstadt

Zusatzliche Informationen

Prafungsgebuhr fir Zertifikatstest: 180,00 EURO; Lehrgangskosten (ohne Seminare und ohne IHK-
Zertifikat): 2628,00 EURO (12 Raten a 219,00 EURO)



