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Zulassungsnummer 5140524

Veranstalter

Adresse: WBA SCHULE GmbH
Hugo-John-Straf3e 10
99086 Erfurt

Telnr: +49 361 6013025
E-Mail-Adresse: info@wba-schule.de
Webseite: https://lwww.wba-schule.de

Lehrgangsziel

Vorbereitung auf die Meisterprifung Teil 3 im Friseurhandwerk gemal Friseurmeisterverordnung
vom 19. April 2001

Inhalte



Lehrgangsinhalte:

Medien, die Bestandteile des
Fernlehrangebots sind:

Wettbewerbsfahigkeit von Unternehmen:

Unternehmensziele, Unternehmenskultur,
Unternehmensimage * Rechnungswesen und
Controlling (z.T. mit Software-Unterstiitzung) ¢
Gewerbe- und Handwerksrecht, Handels- und
Wettbewerbsrecht — Unternehmensstrategien
entwickeln — Grindungs- und
Ubernahmeaktivitaten: Standort- und
Betriebsstatten Planung ¢ Marketing, Investition
und Finanzierung ¢ Rechtsvorschriften des
birgerlichen Rechts sowie des Gesellschafts-
und Steuerrechts —
Unternehmensfiuhrungsstrategien:
Organisation, Kooperation « Personalwesen
und Mitarbeiter:innenfiihrung  Planung einer
Unternehmensnachfolge unter
Berucksichtigung von Erb- und Familienrecht
sowie steuerrechtlichen Bestimmungen —
Kommunikations- und Prasentationstechniken
im Geschaftsverkehr: Beratungsgesprache
bedarfsgerecht fiihren « Kommunikation und
Kommunikationstechniken o
Beschwerdegesprache als Instrument zur
Verbesserung der Kundenbeziehung « Umgang
mit Beschwerden und Konflikten ¢ Sich und das
Unternehmen prasentieren ¢ Prasentation und
Préasentationstechniken

Begleitheft, Schulungsvideos,
Lernerfolgskontrollen, Prifungsvorbereitung

Abschluss

Abschluss:

Art des Abschlusses:

Institutsinternes Zertifikat

offentlich-rechtliche Prifung

Voraussetzungen

Teilnahmevoraussetzungen:

Gesellenbrief im Friseurhandwerk oder

gleichwertiger Abschluss, welcher zur
Zulassung der Meisterpriifung berechtigt;
technische Voraussetzungen: digitales
Endgerat (kann auch zur Verfiigung gestellt
werden) mit Internetzugang, Word und

PowerPoint, WhatsApp



Priufungsvoraussetzungen: Gesellenbrief im Friseurhandwerk oder
gleichwertiger Abschluss und in dem
zulassungspflichtigen Handwerk eine
mehrjahrige Berufstatigkeit ausgelbt hat;
Anrechnung des Abschlusses einer
Fachhochschule ist méglich

Kosten
Teilnahmekosten (Gesamtkosten): 4.249,00 €
Lehrgangskosten: 4.249,00 €
Kosten fur (externe) Prifungen: 0,00 €

Die Teilnehmerkosten kénnen Veranderungen erfahren haben, die der ZFU zum Redaktionsschluss noch nicht
vorlagen. Aktuelle Gebtihren, Kosten und Erlauterungen dazu erhalten Sie beim Fernlehrinstitut.

Zeitrahmen
Gesamtdauer in Monaten: 1.00
Gesamtdauer in Stunden: 176 Std. (235 Unterrichtseinheiten zu je 45
Min.)
Wochentlicher Lernaufwand far 34.00

das Selbstlernen in Stunden:
Synchrone Lerneinheiten (je 45 Minuten): 40

Prasenzunterricht: Online-Meetings

Zusatzliche Informationen

Die Abschlussprifung findet bei der HWK-Erfurt statt. Die von der HWK-Erfurt erhobenen
Prufungsgebuhren sind in den Lehrgangskosten nicht enthalten. Die Kurse finden zu festen
Lehrgangszeiten an vier Terminen im Jahr statt.



