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Veranstalter

Adresse: HSB Akademie GmbH
Schongauerstraße 29-31
04328 Leipzig

Telnr: +49 341 520 57 77

E-Mail-Adresse: info@hsb-akademie.de

Webseite: https://www.hsb-akademie.de

Lehrgangsziel

Vermittlung von Kenntnissen und Fertigkeiten für eine Tätigkeit als Sales Manager/in

Inhalte

Lehrgangsinhalte: Kunden- und Verkaufspsychologie -
Persönliche Einstellung zum Verkauf -
Management im Vertrieb - Rechtliche
Rahmenbedingungen - Führungskraft im
Vertrieb - Vertriebsstrategie und
Vertriebsorganisation - Klassische
Kundenakquise - Kundenakquise 2.0-Chancen
im Online-Marketing - Techniken erfolgreichen
Verkaufens - Verkaufsgespräche und
Verhandlungen - Customer Relationship
Management - Datenschutz im Vertrieb

Medien, die Bestandteile des
Fernlehrangebots sind:

12 Module (Studienbriefe, Lernleitfaden sowie
Aufgaben und Materialien auf Lernplattform)



Abschluss

Abschluss: Zertifikatsprüfung (online) des IHK
Bildungszentrums Dresden gGmbH

Art des Abschlusses: sonstige

Voraussetzungen

Teilnahmevoraussetzungen: kaufmännische Grundausbildung bzw.
betriebswirtschaftliche Grundkenntnisse
erwünscht, fundierte PC-, Windows- und
Internet-Anwenderkenntnisse: technische
Voraussetzung: PC mit Internet-Zugang,
Headset

Prüfungsvoraussetzungen: Nachweis ausreichender Vorbereitung und
erfolgreiche Teilnahme an Präsenzseminaren
und Online-Seminaren

Kosten

Teilnahmekosten (Gesamtkosten): 2.905,00 €

Lehrgangskosten: 2.905,00 €

Kosten für (externe) Prüfungen: 0,00 €

Anzahl der Raten: 8

Höhe der Raten: 363,00 €

Die Teilnehmerkosten können Veränderungen erfahren haben, die der ZFU zum Redaktionsschluss noch nicht
vorlagen. Aktuelle Gebühren, Kosten und Erläuterungen dazu erhalten Sie beim Fernlehrinstitut. 

Zeitrahmen

Gesamtdauer in Monaten: 8.00

Gesamtdauer in Stunden: 482 Std. (643 Unterrichtseinheiten zu je 45
Min.)

Wöchentlicher Lernaufwand für
das Selbstlernen in Stunden:

11.50

Synchrone Lerneinheiten (je 45 Minuten): 115



Präsenzunterricht: An 3 Tagen (insgesamt 24 Stunden) in Leipzig
sowie 50 Online-Vorlesungen und 12
Dozentensprechstunden (insgesamt 62
Stunden)


